PLAN DE MARKETING Y VENTAS
INTERNACIONAL FOCALIZADO

Posicionamos y vendemos tu promocion en los paises y
barrios con mas oportunidades de venta
Somos tu brazo comercial.

INMOGENERATOR

Generador de citas cerradas




Mas ventas.
Mas contactos.
Mas rapidez.

Mejor experiencia de cliente.
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Quiénes somos

Inmogenerator, nace de la uniodn de tres grupos empresariales, mas de 20 aflos de experiencia y mas de 300
profesionales de real estate, consultora inmobiliaria, marketing, digitalizacién, telemarketing y branding trabajando
por y para conseguir los mejores resultados en las acciones de marketing y venta implementar para atraer

compradores extranjeros a tu promocion.

Timphouse. @) MKperzons  Mediterraners

Innovaciégn. lecnolozia. soslenibilidad v dinamizacién del Mediterrdneo

Con nuestra metodologia conseguiras compradores en cualquier parte del mundo. Durante mas de 20 afios, nuestro
equipo de mas de 300 profesionales hemos desarrollado y mejorando nuestras herramientas para conseguir un plan de
ventas y campanas inmobiliario eficaz, claro y exitoso.

Somos tu brazo comercial en el extranjero.

Estrategia comercial

Tu promocion contara con:
+300 profesionales a su disposicion.
Resultados reales desde el primer momento.
Contar con una imagen sdlida y atractiva a nivel internacional.
Comunicacion transparente en todos los pasos del proceso.
Acompafamiento integral en todo el proceso.

“Conseguimos vender inmuebles a compradores extranjeros ofreciéndoles una experiencia unica de vida.”



Equipo

DIRECCION DE EQUIPO

Javier Alvarez lulian Suba Francisco Serrano Javier Fernandez
Consultor Marketing Trafficker Optimizacion bases Gestion de Contact
Digital Inmobiliario Digital Inmobiliario de datos Inmobiliarios Center Inmobiliario

GESTION Y ASESORIA DE CLIENTES PERMISO DE RESIDENCIA, SEGUROS,
BANCOS Y VEHICULOS

Carlos Revuelta Jodo Morgado Belén Gonzilez Tatiana Vodincear ~ Eduardo del Hierro Ignacio Repiso
Abogado Consultor Global Gestién de Clientes y Asesora para Consultor de Consultor
y RRPP Customer Experience Tramites Bancarios Seguros Financiero



ASESORIA INMOBILIARIA, DE INVERSIONES
Y DESARROLLOS INMOBILIARIOS

Antonio Garcia Toni Garcia Lorenzo Garre Susan Cabeceiras
Analista de Inversiones  Analista de Inversiones  Analista de Inversiones Konceptness
& Consultor Inmobiliario & Consultor Inmobiliario & Consultor Inmobiliario Arquitecta

Lorena Garre Pilar Casanova Jodo Carvalho Pablo Bustamante Diogo Rosa Eliana Atuesta
Asesora Inmobiliaria ~ Asesora Inmobiliaria  Consultor Inmobiliario  Estrategia de Territorio Konceptness Konceptness
& de Inversién & de Inversién & Inversiones y Planificacién Director de Produccién  Ingeniera Ambiental



Nuestro ecosistema empresarial 1929 Group

No estamos solos. Nuestro grupo empresarial esta formado por companias
con una amplia experiencia en el sector inmobiliario nacional e internacional.

Y« INVIERTER Mediterraners

cO gt;r;?r?ctions HARDWO Rgg%

INMOGENERATOR
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Timphouse.

BUINSELL
REAL ESTATE

BuildtoRent ZODIACK

lbérica Russian Investment Group
RECUPERARTORS  Timpulsa.
INMOCOMPARATOR Timrural.

Compa or inmobili

w connections
Portugal



Nuestros numeros

Nuestra especializacion es es la comercializacidon y el posicionamiento de promociones
inmobiliarias y territorios. Consiguiendo vender inmuebles a residentes locales, nacionales
y extranjeros ofreciéndoles una experiencia unica de vida.

A Viviendas vendidas & Equipo
ﬁ +30.000 @ ‘ +300

Proyectos realizados % Servicios
+300 =) | +400

Empresas impulsadas Afos en el sector
+500 +20




2. Antes de comenzar



5 REALIDADES

A LAS QUE SE ENFRENTA
TU PROMOTORA EN 2021:

B

=

EL90 % de tu

competencia

no realiza una
estrategia de nicho

en un pais concreto.

( ®
En 2021 mas
del 98% de los
contactos a tu
promotora son

telefénicos o
digitales.

En el sector
inmobiliario mas
del 85% de los
leads que generan
las agencias
inmobiliarias no
son de calidad.

I 1

..

Para el 99% de
tus potenciales
compradores tu

promocion es una
mas.

Mas del 99% de
los potenciales
clientes no
conocen que tu

promotora existe.

Al 90% de los
potenciales
compradores
comprarian igual
tu promocién u

otra en la misma
zona o similar.



3. ¢En qué consiste?
Objetivos



¢En qué consiste?

Es un plan comercial, de marketing y ventas 360 para promotoras que quiere vender inmuebles en el
mercado internacional.

La diferenciacidn se basa en la focalizacion en los barrios y en los cédigos postales de los paises donde
hay una intencién de compra elevado y un alto porcentaje de éxito.

Objetivos

Objetivos reales para tu promocion con nuestro plan de marketing y ventas internacional focalizado
avalado por mas de 20 afios de experiencia. *

XG aumento en los impactos publicitarios.
X3 aumento en leads cualificados de compra.
20096 cn iss intenci
O en las intenciones de compra.
X3 de las solicitudes de viajes de compra a la promocion.
60% . .
© de mejora del recuerdo de tu promotora en el comprador extranjero.

X4 el tamafo de tu base de datos de interesados extranjeros.

Trabajamos por y para tu promotora. Conseguimos resultados reales.

* Media ponderada obtenida a partir de los datos de las 10 ultimas promociones.
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4. Beneficios de
focalizarte en un pais,
ciudad y en uno o varios
codigos postales



Beneficios de focalizarte en un pais,
ciudad y en'uno o varios codigos postales

—— = - =g

SERAS REFERENTE. AHORRO DE INVERSION RAPIDEZ DE VENTA. EMBAJADORES. CREAR MARCA.
EN MARKETING Y
PUBLICIDAD.
Te convertiras en la Al focalizar en una zona Al generar mas El boca a boca acabara Tu promocion y futuras
referencia numero 1 en tus impactos seran impacto, mas rapido, las hablando de tu promociones, perduraran
esa zona. mayores con menos posibilidades de compra promocion, conseguimos en el tiempo, en el
inversion. aumentan. vendedores sin coste. recuerdo de futuros
compradores.

14



5. Claves de éxito



Claves de éxito

METODO PROPIO

+ 20 anos.

+ 30.000 viviendas

APROVECHAMOS EL vendidas SERVICIO INTEGRAL
100% DE LOS LEADS
QUE RECIBIMOS + 100 servicios

+300 profesionales

ANALISIS Y ESTUDIO DE
MERCADO

+ 20 CANALES DE
VENTA UTILIZADOS

- Bases de datos
- Conocimiento del

mercado
PERSONALIZACION X
INTEGRAL DE LAS SELECCION,
HERRAMIENTAS DE SEGMENTACION Y
FOCO EN VENTA

VENTAS FOCALIZADAS
EN EL COMPRADOR,
PAIS, CIUDAD Y ZONA

ULTIMAS TECNOLOGIAS
Y TECNICAS
AUDIOVISUALES, DE
ANALISIS DE DATOS Y
PUBLICIDAD

16



1

Método propio

Utilizamos un método de venta y posicionamiento
propio testado y con resultados garantizados.
+20 ANOS

+30.000 VIVIENDAS VENDIDAS

4
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Diagrama de proceso

Analisis integral

Seleccion de cliente comprador
Seleccidn de pais, ciudad y barrio
Testeo y mejora

Optimizacién y creacién de material
Impactos 360

Captacion y gestion de leads

Ventas

H METODO i
LEAN
Aprender
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Servicio integral

Ofrecemos un servicio integral adaptado a
tus necesidades.

+100 SERVICIOS
+ 300 MIEMBROS DEL EQUIPO
+ 12 EMPRESAS DANDO SOPORTE

Consultoray
Comerciali-
zadora Inter-
nacional

Contact
Center
Inmobiliario

Servicios 360

1929 Group

Agencia de
Marketing, l
Branding y

Digita@




3 Analisis y estudio de
mercado permanente

Analizamos el 100% de las acciones y posibilidades que
pueden ocurrir y la estrategia que debemos realizar
para vender mas rapido y mejor.

“NO DEJAMOS NADA PARA LA VENTA".

ol

Promocioén Territorio
3+3e3E
goooo
ooo
Momento Competencia

actual

7 @
o [ =]

\*@”o/
Buyer Pais

persona

i

Ciudad Barrio
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Seleccion,
segmentaciony foco
en venta

Seleccionamos y segmentamos a los clientes
compradores, canales de venta, paises, ciudades
y barrios.

Seleccion de
compradores

Seleccion de pais

Seleccion de
ciudad

Seleccién de
barrios

Seleccion de
canales de venta

Seleccién de
equipos




CLAVE .

-3 Ultima tecnologiay técnicas audiovisuales,

analisis de datos y publicidad

Utilizamos las herramientas y metodologia mas innovadoras y eficientes del mercado. Siempre en la vanguardia.

Big Data

Realidad aumentada

Experiencia de cliente

Digitalizacion de
procesos

Contact center
digital

19

Realidad virtual
CED

Marketing digital

Venta viajes



CLAVE

6 Personalizacion integral al comprador objetivo y
a su pais

Protocolo i | ;\ Branding

Documentacion

Experiencia de

cliente, ciudad y | cliente
pais de origen £,

Marketing \ °) S ’ ’ r Comunicacion

Infografias

20



CLAVE

Canales de venta 8 Aprovechamos
utilizados el 100% de los
Utilizamos todos los canales de venta que el publico ContaCtOS

objetivo considere prioritarios, desde los mas
innovadores hasta los mas tradicionales.

GENERAMOS LEADS

cgm

Marketing digital Bases de datos Redes sociales y Caliente Templado Frio
grupos N 4 N 4
Futuribles
Proceso de Proceso de (Base de datos
calentamiento temple propia de la
5 promotora)
Social Ads Influencers Buzoneo/ Farming Proceso de
Compra calentamiento

Eventos presenciales Vallas Radio
Television Revistas Autobuses/ Street
marketing

21



6. Vias de captacion



CONTAMOS CON TODAS LAS ViAS DE CAPTACION EXISTENTES.
Nos adaptamos a los nichos del mercado donde se encuentran los posibles compradores.

r\ -
Social Ads |
Webinars Bases de datos /
Telemarketing
Publicidad en
bus / taxi
P Red de agentes
TU PROMOCION locales
Vallas TU PROMOTORA
Buzoneo
Radio Street
marketing
| Influencers
TV _

[



7. Ejemplos de campanas



EJEMPLO DE CAMPANAS

T oo™

En Alicante
queremos Vivir
a vuestro lado

4T Imaginas vl aqui? Haz realidal
Aittpctianmakbiliana. com

Lo mejor de

Manchester
en San Pedro
del Pinatar

Saber mas

o Qv

10.871 Mo gusta
tulnmeblliaria 54 no conoces #Alicante

A Q B O 2

| Vallas | Flyers | Redes sociales | Publicidad | Buzoneo

25



EJEMPLO DE CAMPANAS

El Objetivo no sera vender viviendas. Es vender la experiencia de vivir en Espafia con seguridad,
tranquilidad y el respaldo de un equipo 3602 durante la compray post compra.

———

CD connections
“’ Spain
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LIVE IN SPAIN
CO%n

TU HOGAR
EN ESPANA
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8. Caso de éxito



Campaia en Francia

EDADES BUYER PERSONA

Entre 38 y 65 aios. * Mujer de 50 afios con estudios superiores, un poder
adquisitivo alto que busca dar una vuelta a su vida y poder
disfrutar de una vivienda en una zona costera y con muchos

CIUDAD I I dias de sol. Puede teletrabajar por lo que necesitaria todos
los servicios necesarios para ello, asi como la cercania a

Paris, lle de France aeropuertos. Valora el disefio y el arte.

1 * Matrimonio de 60 y 65 afios, con un poder adquisitivo
AUDIENCIA MAXIMA alto y con unos ahorros importantes. Buscan un lugar
3.600.000 personas soleado para su jubilacion pero con todas las comodidades.
Valoran la cercania a medios de transporte para sus viajes
. personales.
DURACION

« Pareja con niflos pequeiios de 2 y 12 aflos que buscan una
vivienda tranquila para los meses de verano. La vivienda para
ellos es una inversién a largo plazo.

3 meses.

TIPOS DE ANUNCIOS

Generacion de clientes potenciales, reconocimiento y IDIOMAS

trafico. Francés e Inglés

PLATAFORMAS DIGITALES ACCIONES

Instagram, Facebook y en la red de Audience Network. Social Ads, campafia de telemarketing, reparto de flyers 'y
Contact Center.

32



Alcancedela
campaiia 360

digital basica
DICGI.}'I:'A::\("'BI:\:IGQA) 510.000 700.000
FLYERS 2.000 2.000
EXTRA ADS X X
INFLUENCERS X X
VALLAS, MUPIS, BUS X X
TV, RADIO X X
TOTAL ALCANCE 513.000 703.000
TOTAL INVERSION 18.500 6.500

Campaia 360

480.000

1.000

2.000

483.000

o

33

1.699.000 Impresiones totales

1944 Leads generados

2916 Leads frios
1944 Leads templados
583 Leads calientes

60 Reservas

40 Ventas

Inversién 31.500,00 €

Ingresos ventas (40 viviendas vendidas)

10.000.000,00 €

Honorarios de venta (5%) 500.000,00 €
ROI 1746% con un beneficio de 9.468.500,00 €

Inversion extra en social ads 6.000,00 €

$




9. Historico de leads
generados



HISTORICO

1000 ULTIMOS CONTRATOS

Compran a corto plazo 2% y a largo plazo 1%.

24%. Citas cerradas con tu comercial o nuestro contacto.

LEADS TEMPLADOS 31%
31%. Interés a medio plazo. Agendamos segunda llamada. El 28% de los leads
templados se terminan convirtiendo en leads calientes.

LEADS FRIOS 27%
27%. No interesados: enviamos e-mail personalizado periédico. El 2% de los leads
frios se terminan convirtiendo en leads calientes.

LEADS NO CONTACTADOS 18%

18%. Tras intentos en 3 dias consecutivos, todos los no contactados reciben un
WhatsApp. El 35% solicitan nueva llamada via WhatsApp. En caso de respuesta, se
volvera a llamar de nuevo. En caso no respuesta, pasara a lead frio.

35



10. ;:Como aprovechamos
el 100% de los leads?



;:COMO APROVECHAMOS
EL 100% DE LOS LEADS?

1.

Analizamos
y lanzamos
campaiias de
captacion.

2.

Generamos
leads.

3.

Llamamos a
los leads y los
seleccionamos.

Creamos una
estrategia de
captaciony
diferenciacion
personalizada.

3 vias de captacion:
Campafias Social
ADS + telemarketing
+ farming.

Llamadas con
personas alineadas a
vuestro modelo de
negocio y filosofia.

Integracion de
CRM o en nuestra
herramienta de
gestion.

£

A8A
Lead caliente.
Cita cerrada.

Lead templado
(interés a medio plazo).
Embudo llamadas.

Lead frio
(no interesado).

Embudo mailing.

A A

B,

Lead no
contactado.
Embudo whatsApp.

37

Demostracion de la

demo. Mostramos el
proceso de Contact
Center.

Reserva de vivienda,
viaje o de entrevista
con vuestro comercial.

Agendamos segunda
llamada. Rellamamos
durante 4 meses.

V' N

Integramos en embudo
de ventas. Envio de
mailing mensual +
publicidad (durante 4
meses).

Lead caliente:
cita cerrada.

Llamadas en 3

horarios distintos.

Envio de WhatsApp
periodicos preguntando
disponibilidad para
nueva llamada.

Lead negativo:
sale del circuito.




11. Plan de accion



- Analisis de promocion.
- Puntos de conexion.

- DAFO.

- Buyer Persona.

- Zona

Analisis y estrategia
deventay
posicionamiento

global

PLAN DE ACCION

- Pais.
- Ciudad.
- Coédigo postal.

Analisis de zona de
impacto

- Landing Page de venta.

- Dosieres.

- Fotografia.

- Videos 360.

- Redes Sociales.

- Campanias de Social Ads.
- Aplicaciones creativas.

Creacién o mejora
de aplicaciones
creativas y digitales

- Estrategia de
comercializacion y
promocion.

- Canales de venta.

- Experiencia de cliente.
- Protocolo de venta.

- Procesos de Contact
Center.

- Estrategia digital-

Disefio del plan de
marketing global

- Estructura.

- Formacion.

- Modelo.

- Protocolos y roles.

- Equipo interno y/o
externo formado por
personal de la promotora
e Inmogenerator.

Estructuracion del
departamento de
ventas y experiencia

de cliente

39

LANZAMIENTO




Fases comerciales

Publicidad

Marketing Buzoneoy Presencia de tradicional

digital street agentes en la

inmobiliario 360 marketing zona Vallas, radio, prensa,
TV

equipo de

equipoy
contable venta

BBDD
propios
(FI30)

(FIJO) (FIJO) (OPCIONAL) (OPCIONAL)
(OPCIONAL)

Contact center / Experiencia digital

Reserva

Acompanamiento y seguimiento en todo el
proceso de campo

40




12. Proceso de trabajo



PROCESO DE TRABAJO

. - Caliente > llamada
- Templados > embudo
- Frio > embudo
ﬁ

Nuestro Contact Center agenda una videollamada

- Ensefiamos la zona
=l - Informamos de los servicios

- Ensefiamos vivienda

- Generamos confianza

- Cerramos reserva o viaje de compra

H - Calentamiento y contacto permanente
o Videoconferencia
o Llamadas
o Whatsapp
o Email

42



135. Proceso global



r @

02

Proceso global

r 03

04

,
Q i “ ®
Analisis Definicién del Eleccidén Testeoy Diseiio de la
global Buyer Persona ciudad o validacion estrategia
cédigo postal online, offliney
telemarketing
o A\ A A
Disefio y desarrollo Contact center: Agentes comerciales Gestién con Organizacién
de aplicaciones gestion de leads y fisicos en el barrio la promotora de viajes de
creativas * reservas seleccionado espaiiola, cierres prospeccion
\ J J \\ J deventa /)

J

* Marketing digital / Bases de datos / Flyers / Carteleria exterior / Prensa digital / Prensa tradicional

44




Analisis de la promocion
Es vital conocer de primera mano la promocion a comercializar
para destacar todos su puntos fuertes.

Definicion del Buyer Persona

Perfilado de posibles compradores de tu promocion,
atendiendo a todas su caracteristicas y al factor determinante
de compra.

Analisis PEST
Conocer y comprender todo el entorno a todos los niveles,
conseguimos entender la pauta de compra del interesado.

Eleccion del pais idéneo
Seleccionamos el pais donde tu promocién obtendra mucho
mas interés.

Seleccion de la ciudad
Segmentaremos las ciudades mas interesantes para tu
promocion.

Seleccion del barrio

Tu promocioén llegara a las zonas de influencia de los
compradores potenciales.

45

Proceso global

Diseiio de la estrategia online, offline y telemarketing
Crearemos una estrategia solida para conseguir los resultados
esperados.

Disefio y desarrollo de medios publicitarios y de promocién
Desarrollaremos todas las aplicaciones y acciones necesarias
para captar compradores extranjeros.

Contact Center: gestion de leads e interesados
Realizaremos todas las llamadas necesarias con nuestro
Contact Center propio.

Agentes comerciales fisicos en el barrio seleccionado
Gestionamos el proceso de compra con la inmobiliaria del pais
de destino.

Gestion con la promotora espaiiola
Proporcionamos toda la informacion y asesoramiento a la
promotora.

Viaje a la promocion: viaje de expedicion o de
acompaiamiento

Realizaremos viajes de expedicion o de acompanamiento tanto
hasta el lugar de la promocién como cultural y de compra.



14. Inversion:

Plan de Ventas y Marketing Digital
Internacional Focalizado Con resultados
garantizados



Fase 1: Creacion Fase 2: Gestion

- Analisis + informe + estrategia. - Campanias

- Compra de base de datos (1.000) - Social Ads

- Optimizacion de: - Embudos de venta
- Social media - Whatsapp marketing
+ Google Ads - 1.000 llamadas de BBDD filtrada
- Facebook Ads

- Gestion base de datos.

- Analisis y reporte diario.

- Gestion de alianzas.

- Gestion de leads.

- Consultora / estrategia/ mejora.

- Marketing de automatizacion.
- Disefio + copy de las campanas publicitarias.
- Adaptacion de dosier (basic).
- Adaptacién de landing page.
- Traducciones.

- Visita a la promocion. - Extras: o
Al iento v f ., - Publicidad digital

- Alineamiento y formacion. Influencers

- Creacion de protocolos. . Street Marketing

- Preparacion de contact center. - Webinar

- Viaje a pais de origen. - Branding

- Negociacio’n_ - Diseno de ﬂyer

- Campanas (periddicos, videos ,etc)

* Los honorarios de las primeras ventas se compensan con lo fijo del objetivo de que la
12.000 € + IVA gestién no tenga coste.
+1.000 €/mes incluidos en publicidad digital

- Extras:
- Web a medida Plan 1 mes Plan 3 meses Plan 6 meses
- Videos
- Campana TV/ radio / influencer 8.000 € + 6% 5.500 €/ mes

ventas + 4,5% ventas

- Bases de datos.
- Disenos adicionales
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15. Otros servicios



Otros servicios

Todo desde un mismo lugar con un mismo equipo.

~ Organizacién y gestion de showrooms de tu promotora y/o
promociones.
7/ Comercializaciéon de promociones inmobiliarias.
7/ Gestion de leads compradores para promociones
inmobiliarias.
7/ Posicionamiento de promociones inmobiliarias, promotoras y
constructoras a nivel: local, regional, nacional enternacional.
7/ Servicios integrales de marketing, branding y digitalizacién : |
para promotoras. l
7 Creamos planes y redes comerciales para promotoras.
7/ Organizacion de eventos de venta inmobiliaria a nivel
nacional o internacional. ‘
7 Asesoramiento estratégico a promotoras y constructoras.
7/ Viajes de prospeccion con clientes potenciales a
promociones inmobiliarias.
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INMOGENERATOR

Generador de citas cerradas

+34635369942 / +34900833813
info@inmogenerator.com
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